
Programa 
Congreso de Inteligencia Turística 

10:00 AM	 RECEPCIÓN DE ASISTENTES
10.30 AM	 INAUGURACIÓN 

•	 D. Antonio Pulido, presidente del Instituto de Estudios Cajasol	
•	 Dr. Manuel Campo Vidal, presidente de Next Educación 
•	 D. Francisco Moreno, director general de Next Educación 
•	 Exmo. Sr. D. Francisco de la Torre, alcalde de Málaga  

11:00 AM	 La transformación del turismo y el fin del modelo offline: 
		  El caso de Thomas Cook. 
		  Ponente: D. Francisco Moreno, Director general de Next Educación 	
		  y director de comunicación del Lopesan Hotel Group

11:45 AM	 Turismo en el Siglo XXI: algunas lecciones del mundo turístico actual. 
		  Ponente: Dr. Francisco García Pascual, vicerrector Universidat de Lleida

12:30 PM		             PAUSA PARA EL CAFÉ

13:00 PM 	 Construyendo un Destino Sostenible 
		  Ponente: Dña.  Elena Martín, Consultor Estratégico. Proyecto 		
		  Destinos Turísticos Inteligentes	

13:45 PM	   MESA REDONDA  EMBAJADAS, con el tema: 
		  ¨Experiencias internacionales en inteligencia turística¨

		  Moderada por D. Francisco Moreno, junto a los siguientes propuestos:
•	 Dña. Ámbar Alcántara, Representante de turismo República 

Dominicana  
•	 D. Jorge Ramiro Tapia Sainz , Embajador del Estado 

Plurinacional de Bolivia en el Reino de España

14:30 PM		  PAUSA PARA EL ALMUERZO

16.30 PM 	 La presencia de un hotel en internet, una oportunidad para todos. 
		  Ponente: D. Juan Castañón, Director de proyectos, Paraty Tech

17:00PM	 TALLERES PRÁCTICOS INTERACTIVOS (2 opciones)

•	 Taller de trabajo sobre “Destinos Sostenibles. El plan de 
turismo sostenible en torno a la agenda 2030”, coordinado 
por Dña. Elena Martin	

•	 Taller de trabajo sobre “La presencia de un hotel en internet”, 
coordinado por D. Juan Castañón

18:00 PM 	 D. Julio Andrade Ruiz, Director CIFAL Málaga (Centro 			 
		  Internacional de Formación de Lideres de Agencia ONU-UNITAR)

18:30 PM			   FIN DEL ACTO


